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CONCURSO PUBLICO N.° 01/2015 - EDITAL N° 04/2015

A Comissdo Organizadora do Concurso Publico n® 01/2015, do CIOP - CONSORCIO INTERMUNIPAL DO OESTE
PAULISTA, torna publico o ADENDO DO EDITAL N° 02/2015, incluindo a tempo, 0 que segue:

1. Acrescentar-se-a aos cargos, o Conteldo Especifico, conforme o disposto em negrito no ANEXO Il :

Anexo Il Conteudo Programatico

1. Para profissionais de Nivel Superior:

LINGUA PORTUGUESA:

1. FONOLOGIA: Conceitos basicos — Classificagdo dos fonemas — Silabas — Encontros Vocalicos — Encontros

Consonantais — Digrafos — Divisdo silabica.

ORTOGRAFIA: Conceitos béasicos — O Alfabeto — Orientac¢des ortogréaficas.

ACENTUACAO: Conceitos basicos — Acentuacdo tonica — Acentuacdo grafica — Os acentos — Aspectos

genéricos das regras de acentuacao — As regras béasicas — As regras especiais — Hiatos — Ditongos — Formas

verbais seguidas de pronomes — Acentos diferenciais.

4. MORFOLOGIA: Estrutura e Formagdo das palavras — Conceitos basicos — Processos de formacao das
palavras — Derivacdo e Composicdo — Prefixos — Sufixos — Tipos de Composicdo — Estudo dos Verbos
Regulares e Irregulares — Classe de Palavras.

5. SINTAXE: Termos Essenciais da Ora¢do — Termos Integrantes da Oracdo — Termos Acessorios da Oracdo —
Periodo — Sintaxe de Concordancia — Sintaxe de Regéncia — Sintaxe de Colocacdo — Fun¢des e Empregos
das palavras “que” e “se” — Sinais de Pontuacao.

6. PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: O uso do hifen — O uso da Crase — Interpretacéo e anélise de
Textos — Tipos de Comunicacgéo: Descricdo — Narragdo — Dissertacdo — Tipos de Discurso — Qualidades de
defeitos de um texto — Coeséo Textual.

7. ESTILISTICA: Figuras de linguagem — Vicios de Linguagem.

2.
3.

MATEMATICA:

1. Operagdes com numeros reais.
2. Minimo multiplo comum e maximo divisor comum.
3. Poténcias e raizes.
4. Razdo e proporcao. Porcentagem.
5. Regra de trés simples e composta.
6. Média aritmética simples e ponderada.
7. Juro simples.
8. Equacdo do 1.°e 2.° graus.

9. Sistema de equacdes do 1.° grau.

10. Relacao entre grandezas: tabelas e graficos.

11. Sistemas de medidas usuais.

12. Algebra.

13. Geometria: forma, perimetro, area, volume, angulo, teorema de Pitagoras.
14. Raciocinio légico.

15. Resolucéo de situacdes-problema.

CONHECIMENTOS GERAIS:
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Cultura Geral (Nacional e Internacional); Histéria e Geografia do Brasil; Atualidades Nacionais e Internacionais; Meio
Ambiente; Cidadania; Direitos Sociais — Individuais e Coletivos; Ciéncia Hoje. FONTES: Imprensa escrita, falada,
televisiva e internet; Livros diversos sobre Histéria, Geografia, Estudos Sociais e Meio Ambiente.

CONTEUDO PROGRAMATICO ESPECIFICO:

CoNor~WNE

Organizacdo e funcionamento dos servicos de saude no Brasil;

Consolidagdo do SUS e suas diretrizes operacionais;

Redes de atencao a saude: Conceito, redes tematicas prioritarias;

Reforma sanitéria brasileira,

Principios fundamentais, diretrizes, atribuicdes e competéncias das esferas govermentais do SUS;
Formas de financiamento e custeio do SUS;

Atencéo Basica - Politica nacional, normas e diretrizes;

Controle social, cidadania e direitos do usuario;

Pacto pela saude;

. Politicas intersetoriais: Principios e diretrizes;

. Vigilancia em saude: epidemioldgica, sanitaria e ambiental;
. Doencas e agravos de notificacdo compulsoria;
. Cartdo SUS;

. Atencédo social e em saude paratodo ciclo vital;
. Indicadores de saude;

. Bioseguranga;

. Etica, bioética e legislac&o profissional;

. Politica de humanizacdo HUMANIZA SUS;

. Promocéo de salde;

. Sistema de regulacéo

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA

wn
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©

10.
11.
12.

13.

14.
15.

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Texto promulgado em 05 de outubro de 1988 — Sec¢éo Il Da
saude. (artigos 196 a 200).

Emenda constitucional n® 29 de 13/09/2000.

Lei n°® 8.080 de 19/09/1990 — que dispde sobre as condi¢des de promogéo, protecdo e recuperacéo da saude,
a organizacao e o funcionamento dos servi¢os correspondentes e outras providencias.

Lei 11.108 de 07/04/2005 — altera a lei n°8080

Lei 10.424 de 15/04/2002 — acrescenta capitulo e artigo a lei n°8080.

Lei 12.466 de 24/08/2011 — acrescenta artigo a lei n° 8080.

Decreto n° 7.508 de 28/06/2011 — dispde sobre a organizacdo do Sistema Unico de Saude (SUS); o
planejamento da salde, a assisténcia a saude e a articulacdo inter federativa.

Lei complementar Estadual n° 791 de 09 de marc¢o de 2006, que estabelece o Cadigo de Saude do Estado de
Séo Paulo.

Lei n® 8.069 de 13 de julho de 1990 - cria o Estatuto da Crian¢a e do Adolescente — ECA

Lei n® 10.741 de 01 de outubro de 2003 — cria o Estatuto do Idoso

Lei n® 8.742/93 — Lei Orgénica da Assisténcia Social

Lei n°® 12.527 de 18 de novembro de 2011 — regula o direito de acesso a informacao previsto na constituicao
Federal.

Lei n°® 8.142 de 28 de dezembro de 1990, que dispde sobre a participacdo da comunidade na gestdo do SUS
e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da salde e da outras
providencias.

Resolugdo CNS n° 453 de 10 de maio de 2012- do Conselho Nacional de Saude.

Lei 12.516 de 02 de janeiro de 2007- que dispbe sobre a organizacéo dos Conselhos Gestores na Unidades
de Salde do SUS no Estado de Sdo Paulo e da outras providencias.
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Portaria n°® 1.820 de 13 de agosto de 2009 que dispde sobre os direitos e deveres dos usuarios da saude.
Portaria GM/MS n° 4.279 de 30 de dezembro de 2010, estabelece diretrizes para a organizacdo da Rede de
Atencédo no ambito do SUS.
Portaria n°® 3088/GM/MS de 23 de dezembro de 2011 (republicada em 21/05/2013) que Institui a Rede de
Atencéo Psicossocial para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades decorrentes do
uso de crack, alcool e outras drogas, no &mbito do Sistema Unico de Satide (SUS).
Portaria GM/MS no. 399 de 22 de fevereiro de 2006 divulga o pacto pela saude;
Portaria GM/MS n. 699 de 30 de marc¢o de 2006 regulamenta sobre as diretrizes operacionais dos pactos pela
vida e de gestéo.
Politica Nacional de Humanizagdo — HUMANIZA SUS - M.S. — 2003
Cadigo de Etica profissional
Portaria GM/MS n° 483 de abril de 2014, que institui a Rede de Atencdo a Salde das Pessoas com Doencas
Crbnicas no ambito do SUS e estabelece diretrizes para organizagdo da linha de cuidado das Doencas
Cronicas.
Portaria n. 678 de 30 de mar¢o de 2006 aprova Politica nacional de promogéo de saude.
Portaria n. 1459 de 24 de junho de 2011 institui no Sistema Unico de Salde a rede cegonha.
Portaria n. 2488 de 21 de outubro de 2011 aprova Politica nacional de aten¢do béasica — ESF/PACS.
Portaria n. 1559 GM/MS de 01 de agosto de 2008 institui a politica nacional de regulacéo.
Portaria n. 1271 de 6 de junho de 2014 institui doencas e agravos de notificacdo compulséria.
Estratégias para o cuidado da pessoa com Doenca Cronica. Cadernos da Aten¢do Basica, n°® 35, Brasilia —
DF, 2014. Ministério da Saude.
Portaria 1378 de 09 de julho de 2013. Regulamenta as responsabilidades e define as diretrizes para execugéo
e financiamento das ac¢fes de vigilancia em saude pela unido, estados, distrito federal e municipios relativos
ao sistema nacional de vigilancia em salde e sistema nacional de vigilancia sanitaria.

Envelhecimento e Salde da Pessoa Idosa. Caderno de Atencgdo basica n° 19 - Série A- Normas e
Manuais Técnicos, Brasilia- DF. 2006.
Portaria GM/MS 1.559 de 01 de agosto de 2008 Que institui a Politica Nacional de Regulagao no SUS.
Portaria GM/MS 2.048 de 05 de novembro de 2002 aprova o regulamento técnico do sistema estadual de
urgéncia e emergéncia
Portaria SAS/MS n° 741 de 19 de dezembro de 2005 — trata da estruturagdo da rede de atendimento para a
prestacdo de assisténcia, para diagnostico e o tratamento dos canceres mais comuns no pais, como mama,
préstata e colo de utero.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para os profissionais que atuam na ESF, UBS, NASF e VS

CONTEUDO PROGRAMATICO

CoNoOA~ALONE

Papel da atencao basica nas redes de atencao a salde
Terminologias para as doengas e agravo e eventos em saude publica
Doencgas transmissiveis

Doencas crénicas

Indicadores de saude

Sistematizacdo da assisténcia de enfermagem

Urgéncias e emergéncias

Linha de cuidado em salde mental

Organizagédo da atencao basica no SUS

. Estratégia da Saude da Familia

. Doencas infecto contagiosas e parasitarias

. AtribuicBes e areas de atuacao do NASF

. Programa nacional de imunizacdes

. Integracgéo entre VigilAncia em Salde e demais areas da atencédo bésica
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Portaria GM/MS n° 1.600 de 07 de julho de 2011- reformula a Politica Nacional de Atencédo as Urgéncias e
institui a rede de atencéo as urgéncias no SUS.
Portaria GM/MS n° 1.498 de 19 de julho de 2013 que redefine o Calendario Nacional de Vacinacédo, o
Calendario de Vacinacdo dos Povos Indigenas e as Campanhas Nacionais de Vacinacdo no ambito do
Programa Nacional de Imunizac¢des (PNI) em todo o territério Nacional.(Anexo | e Ill)
Diretrizes Nacionais para Prevencdo e Controle de endemias de dengue — Série A — Normas e manuais
técnicos. MS. Brasilia. 2009.
Plano de ag¢Ges estratégicas para o enfrentamento das Doencgas Crénicas nao transmissiveis(DCNT) no Brasil
2 Por011-2022, em especial no seu eixo lll, que se refere ao cuidado integral das DCNT.
Estratégias para o cuidado da pessoa com Doenca Cronica. Cadernos da Aten¢do Basica, n°® 35, Brasilia —
DF, 2014. Ministério da Saude.
Lei n®-12.732/12 — estabelece prazo para inicio de tratamentos oncolégicos.
Portaria GM/SAS n° 2.439 de 08 de dezembro de 2005 - institui a Politica Nacional de Atencao Oncolégica no
SUS.
Portaria 1378 de 09 de julho de 2013. Regulamenta as responsabilidades e define as diretrizes para execucao
e financiamento das ag¢des de vigilancia em salde pela unido, estados, distrito federal e municipios relativos
ao sistema nacional de vigilancia em salde e sistema nacional de vigilancia sanitaria
Resolugdo COFEN 272/2002
Resolugdo COFEN 358/2009
Resolugdo COFEN 240/2000

Portaria GM/MS 2488 de 21/10/2011 — que aprova a Politica Nacional de Aten¢cdo Bésica,
estabelecendo diretrizes e normas para a organizacdo da Atencdo Bésica, para a Estratégia de Saude da
Familia(ESF) e o Programa de Agentes Comunitarios de Saude (PACS).

Portaria GM/MS n° 2.715 de 17 de novembro de 2011 que atualiza a Politica Nacional de Alimentacao
e Nutrigcao.

Portaria GM/MS n° 1.214 de 13 de junho de 2012 — institui o Programa Nacional de Qualificacdo da
Assisténcia Farmacéutica (QUALIFA SUS).

Portaria GM/MS de 28 de marco de 2012 — estabelece o elenco de medicamentos e insumos da
Relacdo Nacional de Medicamentos essenciais (RENAME) no ambito do SUS.
Portaria n. 2121 de 25 de setembro de 2014 programa de qualificacdo das ac¢des de vigilancia em salde
Portaria n. 183 de 30 de janeiro de 2014 incentivo financeiro de custeio e vigilancia em saude
Planejamento familiar — um Manual Global para Profissionais e Servigos de Saude, da OMS, com autorizacéo
para reimpressao da SES/ S. 2010.
Guia de Referéncia Técnica e Programética para as A¢des do Plano de Eliminacao da Sifilis Congenita. SP.
Do Centro de referéncia e treinamento em DST/AIDS. SP.2010..
Portaria GM/MS n° 2.669 de 03 de novembro de 2009 — trata da reducdo da mortalidade materna e mortalidade
infantil
Portaria GM/MS 2.029 de 24 de agosto de 2011 — institui a atencdo domiciliar no &mbito do SUS
Estratégias para o cuidado da pessoa com Doenca Crbnica. Cadernos da Atencéo Basica, n° 35, Brasilia —
DF, 2014. Ministério da Saude.
Portaria SAS/MS n° 741 de 19 de dezembro de 2005 — trata da estruturagc&o da rede de atendimento para a
prestacdo de assisténcia, para diagnostico e o tratamento dos canceres mais comuns no pais, como mama,
préstata e colo de utero.
Portaria GM/MS n° 793 de 24 de dezembro de 2012- institui a Rede de Cuidados & Pessoa com deficiéncia no
ambito do SUS.
Politica Nacional de Saude bucal —Programa BRASIL SORRIDENTE — M.S. -2003
Cédigo de Etica Profissional
Portaria GM/MS n° 4.279 de 30 de dezembro de 2010, estabelece diretrizes para a organizacdo da Rede de
Atencéo no &mbito do SUS.
Portaria 1459 de 24 de novembro de 2011- Rede Cegonha.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para os profissionais que atuam no Centro de Atenc&o Psicossocial (CAPS)

4
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CONTEUDO PROGRAMATICO

CoNoA~LWNE

10.
11.

Rede de atencéo Psicossocial organizacéo e atribuicdes dos pontos de atencéo

Doencas cronicas

Linha de cuidado para todo ciclo vital

Sistematizacdo da assisténcia de enfermagem

Urgéncias e emergéncias psiquiatricas

Linha de cuidado em salde mental e Patologias.

Estratégia da Saude da Familia

Abordagem ao usuario de drogas e vitimas da violéncia

Reformas psiquiatrias: as experiéncias reformistas; as experiéncias em ruptura com o modelo
psiquiatrico tradicional; os modelos atuais de reforma psiquiatrica;, a legislacdo e o arcabouco
institucional da reforma psiquiétrica brasileira

Psicoterapia individual e em grupo

Alcool, drogas e reducéo de danos

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA

1.

2.

© N O A

10.

11.

12.

Lein®10.216 de 06 de abril de 2001 — dispbe sobre a protecao e direitos das pessoas portadoras de transtornos
mentais e redireciona o modelo assistencial em salude mental.
Lei n°® 10.708 de 31de julho de 2003 — Institui o0 auxilio reabilitacdo psico social para pacientes acometidos de
transtornos mentais e egressos de internagoes.
Portaria n°® 3088/GM/MS de 23 de dezembro de 2011 (republicada em 21/05/2013) que Institui a Rede de
Atencéo Psicossocial para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades decorrentes do
uso de crack, alcool e outras drogas, no ambito do Sistema Unico de Sauide (SUS).
Caderno de Atencao Basica n° 34 — Saude mental. Ministério da Saude.
Resolugdo COFEN 272/2002
Resolugdo COFEN 358/2009
Resolugdo COFEN 240/2000

Portaria GM/MS n° 1.214 de 13 de junho de 2012 — institui o Programa Nacional de Qualificacdo da
Assisténcia Farmacéutica (QUALIFA SUS).

Portaria GM/MS de 28 de marco de 2012 — estabelece o elenco de medicamentos e insumos da
Relacdo Nacional de Medicamentos essenciais (RENAME) no ambito do SUS.
Portaria GM/MS n° 483 de abril de 2014, que institui a Rede de Aten¢do a Saude das Pessoas com Doengas
Crbnicas no ambito do SUS e estabelece diretrizes para organizacdo da linha de cuidado das Doencas
Cronicas.
AMARANTE, P. (Coord.) Loucos pela vida: a trajetéria da reforma psiquiatrica no Brasil. Rio de Janeiro: Editora
Fiocruz / SDE / ENSP: 1995
BRASIL, Ministério da Saude. Secretéria de Atencao a Salde DAPE. Coordenacédo de Saude Mental. Reforma
Psiquiatrica e politica de saide mental no Brasil: documento apresentado a conferéncia regional de reforma
do servi¢co de saude mental: 15 anos depois de Caracas. OPAS. Brasilia, novembro de 2005

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - para os profissionais que atuam na Unidade de Pronto atendimento (UPA)

CONTEUDO PROGRAMATICO

ahrwONE

Rede de Urgéncia e Emergéncia

Doencas transmissiveis

Doencas cronicas

Indicadores de saude

Sistematizac8o da assisténcia de enfermagem
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Urgéncias e emergéncias

Organizacao da atengdo basica no SUS
Urgéncia em odontologia
Epidemiologia em salde bucal

. Politica em satde bucal no Brasil

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA

1.

2.

aks

© N>

11.

12.

Portaria GM/MS n° 1.600 de 07 de julho de 2011- reformula a Politica Nacional de Atencéo as Urgéncias e
institui a rede de atencéo as urgéncias no SUS.
Portaria GM/MS n° 2048 de 05 de novembro de 2002 — institui regulamento técnico dos Sistemas de Urgéncia
e Emergéncia
Plano de ac¢es estratégicas para o enfrentamento das Doengas Cronicas ndo transmissiveis(DCNT) no Brasil
2 Por011-2022, em especial no seu eixo lll, que se refere ao cuidado integral das DCNT.
Lei n®-12.732/12 — estabelece prazo para inicio de tratamentos oncolégicos.
Portaria 104 de 25 de janeiro de 2011. Define as terminologias adotadas em legislacdo nacional as doencas,
agravos e eventos em saulde publica
Resolugdo COFEN 272/2002
Resolugdo COFEN 358/2009
Resolugdo COFEN 240/2000

Portaria GM/MS n° 1.214 de 13 de junho de 2012 — institui o Programa Nacional de Qualificacdo da
Assisténcia Farmacéutica (QUALIFA SUS).

Portaria GM/MS de 28 de marco de 2012 — estabelece o elenco de medicamentos e insumos da
Relacdo Nacional de Medicamentos essenciais (RENAME) no ambito do SUS.
Portaria GM/MS 1.600 de 07 de julho de 2011 - reformula a Politica Nacional de Atencdo &s Urgéncias e
institui a rede de atencéo as urgéncias no SUS.
Politica Nacional de Saude bucal —Programa BRASIL SORRIDENTE — M.S. -2003

2. Para profissionais de Nivel Médio

COMUNS AOS CARGOS DE NIiVEL MEDIO: TECNICO DE ENFERMAGEM e TECNICO DE FARMACIA

LINGUA PORTUGUESA:

1. Interpretacdo de textos;

2. FONOLOGIA: Conceitos basicos; Classificacdo dos fonemas; Silabas; Encontros Vocalicos; Encontros
Consonantais; Digrafos; Divisao silabica.

3. ORTOGRAFIA: Conceitos basicos; O Alfabeto portugués; Orientag8es ortograficas.

4. ACENTUACAO: Conceitos basicos; Acentuacao tonica; Acentuacéo grafica; Os acentos; Aspectos genéricos
das regras de acentuacédo; As regras basicas; As regras especiais; Hiatos; Ditongos; Formas verbais seguidas
de pronomes obliquos; Acentos diferenciais.

5. MORFOLOGIA: Estrutura e formacao das palavras; Conceitos basicos; Processos de formacao das palavras;
Derivacdo e Composicao; Prefixos; Sufixos; Composi¢éo; Tipos de Composicdo; Estudo dos Verbos Regulares
e Irregulares; Classes de palavras.

6. SINTAXE: Termos Essenciais da Oracdo; Termos Integrantes da Oracdo; Termos Acessorios da Oracao e
Vocativos; Oracdes Subordinadas e Coordenadas; Concordancia Verbal e Nominal, Regéncia Verbal e
Nominal; Colocacao dos Termos da Oracgéo; Colocacao dos pronomes obliquos e atonos; uso da proclise, uso
da énclise; funcdes e emprego do "que" e "se".

7. PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: O uso do hifen; O uso da Crase; Emprego dos Sinais de
Pontuacéo.

MATEMATICA:
1. Operagdes com numeros reais.
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Minimo multiplo comum e méximo divisor comum.
Poténcias e raizes.

Razéo e proporcéao.

Porcentagem.

Regra de trés simples e composta.

Média aritmética simples e ponderada.

Juro simples.

Equacéo do 1.° e 2.° graus.

. Sistema de equacdes do 1.° grau.

. Relagéo entre grandezas: tabelas e gréficos.

. Sistemas de medidas usuais.

. Raciocinio logico.

. Resolucéo de situagbes-problema.

. Conjunto dos numeros naturais: quatro operagdes fundamentais - resolucdo de problemas sobre as quatro

operacdes; Sistema de numeragdo decimal: nimeros até bilhdo; Nog¢bes de: dizia, arroba, metade, dobro,
triplo, um quarto ou quarta parte, um ter¢o ou terca parte; Medidas de: comprimento, superficie, massa,
capacidade e tempo - transformacgdes - problemas;

CONHECIMENTOS GERAIS:

Cultura Geral (Nacional e Internacional); Histdria e Geografia do Brasil; Atualidades Nacionais e Internacionais; Meio
Ambiente; Cidadania; Direitos Sociais — Individuais e Coletivos; Ciéncia Hoje. FONTES: Imprensa escrita, falada,
televisiva e internet; Livros diversos sobre Historia, Geografia, Estudos Sociais e Meio Ambiente.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Técnico de Enfermagem

CoNoOOA~A®WNE

Atencé&o Béasica — Politica Nacional, normas e diretrizes;
Controle social

Limpeza e desinfecgdo de ambiente, materiais, tecido cutaneo
Acolhimento

Cidadania

Comunicacéao

Promocéo de salde

Direitos do usuério de saude

Semiologia e Semiotécnica.

. Técnicas basicas de enfermagem;

Infeccdo hospitalar;

. Ordem e limpeza na unidade;
. Sinais vitais;
. Movimentacéo e transporte de paciente;

Higiene corporal;

. Posicobes e restricdes de movimentos;

. Coleta de material para exames;

. Controle hidrico;

. Dietas basicas e especiais;

. Administracdo de medicamentos;

. Cateterismo vesical masculino e feminino;
. Lavagem gastrica;

. Sondagem gastrica;

. Curativo; enfermagem em clinica médica;
. Enfermagem em clinica cirargica;

. Enfermagem obstétrica;

. Enfermagem pediatrica;

. Etica profissional;
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29. Socorros de urgéncia;
30. Vacinacéo;
31. Doencas infecciosas e parasitéarias.

Técnico de Farméacia

Atencdo Basica — Politica Nacional, normas e diretrizes;

Controle social

Limpeza e desinfec¢do de ambiente, materiais, tecido cutaneo

Acolhimento;

Cidadania

Comunicacéao

Promocéo de saude

Direitos do usuéario de saude

Semiologia e Semiotécnica.

10. Preparo de drogas de acordo com formulas pré-estabelecidas ou necessidades urgentes.

11. Acondicionamento e distribuicdo de medicamentos.

12. Manutencdo de estoques.

13. Controle de compras.

14. Principio ativo dos farmacos: atuacdo dos farmacos no organismo, indica¢des e contra-indicagoes.

15. Posologia. Efeitos colaterais.

16. Aspectos gerais da farmacologia.

17. Farméacia ambulatorial e hospitalar: dispensacdo de medicamentos, previsdo, estocagem e
conservacdo de medicamentos.

18. Conduta para com o paciente.

19. Farmacologia: nocdes basicas de farmacologia geral de medicamentos que atuam em Varios sistemas,
em varios aparelhos e de psicofarmacologia.

20. NocOes bésicas de farmacotécnica: pesos e medidas.

21. Formas farmacéuticas.

22. Calculos em farmécia.

23. Nomenclatura de farmacos.

24. Preparo de solugdes ndo-estéreis e estéreis.

CoNoOOA~WNE

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. Portaria GM/MS 2488 de 21/10/2011 — que aprova a Politica Nacional de Atencdo Bésica,
estabelecendo diretrizes e normas para a organizacdo da Atencdo Basica, para a Estratégia de Saude da
Familia(ESF) e o Programa de Agentes Comunitarios de Saude (PACS).

2. Portaria n® 1.820 de 13 de agosto de 2009 que disp8e sobre os direitos e deveres dos usuarios da saude.

3. Portaria GM/MS n° 687 de 30 de marco de 2006, que aprova a Politica Nacional de Promoc¢éo da Saulde;

4. Lei 12.516 de 02 de janeiro de 2007- que dispde sobre a organizacdo dos Conselhos Gestores na Unidades
de Salde do SUS no Estado de Sdo Paulo e da outras providencias.

5. Resolugdo CNS n° 453 de 10 de maio de 2012- do Conselho Nacional de Saude.

6. Lein®8.142 de 28 de dezembro de 1990, que dispbe sobre a participacdo da comunidade na gestdo do SUS
e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da salde e da outras
providencias.

7. Cartilha do Ministério da Saude sobre acolhimento.

3. Para profissionais de Nivel Fundamental
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FUNCAO: AUXILIAR DE SAUDE BUCAL, AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS, AUXILIAR
DE ENFERMAGEM CAPS e UPA, RECEPCIONISTA, MOTORISTA, PORTEIRO/VIGA,
COPEIRA

LINGUA PORTUGUESA.:

1. FONOLOGIA: Conceitos basicos — Classificagdo dos fonemas — Silabas — Encontros Vocdlicos — Encontros
Consonantais — Digrafos — Divisao silabica.

2. ORTOGRAFIA: Conceitos bésicos — O Alfabeto — Orientacdes ortogréficas.

3. ACENTUACAO: Conceitos basicos — Acentuacdo tdnica — Acentuagdo grafica — Os acentos — Aspectos
genéricos das regras de acentuacdo — As regras béasicas — As regras especiais — Hiatos — Ditongos — Formas
verbais seguidas de pronomes — Acentos diferenciais.

4. MORFOLOGIA: Estrutura e Formagdo das palavras — Conceitos basicos — Processos de formacao das
palavras — Derivacdo e Composicdo — Prefixos — Sufixos — Tipos de Composicdo — Estudo dos Verbos
Regulares e Irregulares — Classe de Palavras.

5. SINTAXE: Termos Essenciais da Oragdo — Termos Integrantes da Oragédo — Termos Acessorios da Oragéo —
Periodo — Sintaxe de Concordancia — Sintaxe de Regéncia — Sintaxe de Colocacao — Func¢des e Empregos
das palavras “que” e “se” — Sinais de Pontuacéo.

6. PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: O uso do hifen — O uso da Crase — Interpretacéo e andlise de
Textos — Tipos de Comunicacgéo: Descricdo — Narragdo — Dissertacdo — Tipos de Discurso — Qualidades de
defeitos de um texto — Coeséo Textual.

7. ESTILISTICA: Figuras de linguagem — Vicios de Linguagem.

MATEMATICA:

1.0Operagbes com nameros reais.

2.Minimo multiplo comum e maximo divisor comum.
3.Poténcias e raizes.

4.Razao e propor¢ao.

5.Porcentagem.

6.Regra de trés simples e composta.

7.Média aritmética simples e ponderada.

8.Juro simples.

9.Equacado do 1.° e 2.° graus.

10.Sistema de equacgdes do 1.° grau.

11.Relacéo entre grandezas: tabelas e gréficos.
12.Sistemas de medidas usuais.

13.Geometria: forma, perimetro, area, volume, angulo, teorema de Pitagoras.
14.Raciocinio logico.

15.Resolucéo de situacdes-problema.

CONHECIMENTOS GERAIS:

Cultura Geral (Nacional e Internacional); Histdria e Geografia do Brasil; Atualidades Nacionais e Internacionais; Meio
Ambiente; Cidadania; Direitos Sociais — Individuais e Coletivos; Ciéncia Hoje. FONTES: Imprensa escrita, falada,
televisiva e internet; Livros diversos sobre Historia, Geografia, Estudos Sociais e Meio Ambiente.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Auxiliar de Saude Bucal:
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Atencéo Béasica — Politica Nacional, normas e diretrizes;
Controle social;

Limpeza e desinfecgdo de ambiente, materiais, tecido cutaneo;
Acolhimento;

Cidadania;

Direitos do usuério de saude;

Promocéo de saude;

Semiologia e Semiotécnica;

Atencdao basica e saude bucal;

. Comunicacéo;
. Noc¢des sobre anatomia e fisiologia do corpo humano;
. Anatomia das unidades dentérias;

Funcionamento geral do consultério: organizagao de arquivos e fichérios, atribui¢cdes e funcdes;

. No¢des béasicas de manuseio de agendas para marcacdo de consultas e preenchimento de fichas;
. Materiais dentérios;

. Radiologia odontoldgica: técnicas de revelacao;

. Isolamento do campo operatério;

. Instrumental odontolégico;

. Biosseguranca;

. Métodos de utilizagdo do Fluor topico;

. Técnicas de higienizacéo bucal;

. Métodos para limitar a propagac¢ao de microorganismos, controle da infeccéo;
. Seguranca no trabalho;

. Conhecimento geral de medidas de segurancga e primeiros socorros.

Auxiliar de Servigos Gerais

Atencéo Béasica — Politica Nacional, normas e diretrizes;
Controle social,

Limpeza e desinfeccdo de ambiente, materiais, tecido cutaneo;
Acolhimento;

Cidadania;

Direitos do usuério de salde;

Promocéo de salde;

Requisicdo de materiais necessarios aos seus servicos;

Estoque de produtos;

. Conservacgao de seus equipamentos de trabalho;
. Postura profissional e apresentagao pessoal;

Equipamentos de seguranca;
Relacionamento Humano;
Principios fundamentais para o bom atendimento;

. Telefones de emergéncia;
. Servigos de limpeza;
. Atribui¢cdes do cargo.

Recepcionista

Atencédo Basica — Politica Nacional, normas e diretrizes;
Controle social;

Acolhimento;

Cidadania;

Direitos do usuério de saude;

Promocéo de saude;

10
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7. Telefones de emergéncia;

8. Nocbes de uso dainternet para assuntos correlatos a funcgéo.
9. Principios béasicos de recepcéo

10. Questdes situacionais que simulam a rotina diaria do trabalho;

11. Atendimento ao publico;

12. Operagdes Técnicas de Recepgdo — ETAP Outubro/ 2006

Auxiliar de Enfermagem

Atencdo Béasica — Politica Nacional, normas e diretrizes;
Controle social;

Acolhimento;

Cidadania;

Direitos do usuario de salde;

Promocéo de saude;

Telefones de emergéncia;

Técnicas béasicas de enfermagem,;
Infeccdo hospitalar;

10. Ordem e limpeza na unidade;

11. Sinais vitais;

12. Movimentacdao e transporte de paciente;
13. Higiene corporal;

14. PosicOes e restricdes de movimentos;
15. Coleta de material para exames;

16. Controle hidrico;

17. Dietas bésicas e especiais;

18. Administrac&do de medicamentos;

19. Cateterismo vesical masculino e feminino;
20. Lavagem gastrica;

21. Sondagem gastrica;

22. Curativo; enfermagem em clinica médica;
23. Enfermagem em clinica cirurgica;

24. Enfermagem obstétrica;

25. Enfermagem pediatrica;

26. Etica profissional;

27. Socorros de urgéncia;

28. Vacinacao;

29. Doencas infecciosas e parasitarias.

CoNoORr®DE

Copeira

1. Atencédo Béasica — Politica Nacional, normas e diretrizes;

2. Controle social;

3. Acolhimento;

4. Cidadania;

5. Direitos do usuério de saude;

6. Promocéo de salde;

7. Telefones de emergéncia,

8. Nocoes de limpeza de moveis e utensilios de aco cromados e férmicas;
9. Produtos de limpeza e desinfeccdao;

10. Utilizacdo de equipamentos de protec¢éo individual;
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11. Coleta de lixo: separacdo em reciclavel e nao reciclavel, acondicionamento, destinacao;

12. Preparo e distribuicdo de café, ch4, suco, etc;

13. Conservacdo de alimentos;

14. Nocdes de controle e reposicdo de estoques de produtos e equipamentos de limpeza e
alimentos;

15. Nog¢des béasicas de segurancga no trabalho e primeiros socorros;

16. Nocdes de hierarquia e de zelo pelo patrimdnio publico.

Porteiro

1. Atencédo Béasica — Politica Nacional, normas e diretrizes;

2. Controle social,

3. Acolhimento;

4. Cidadania;

5. Direitos do usuério de saude;

6. Promocdo de saude;

7. Telefones de emergéncia;

8. Situagdes que simulam arotina da funcéo.

9. Nocbes basicas de seguranga no trabalho e primeiros socorros;
Motorista

1. Atenc&o Bésica — Politica Nacional, normas e diretrizes;

2. Controle social;

3. Acolhimento;

4. Cidadania;

5. Direitos do usuério de saude;

6. Promocéo de salde;

7. Telefones de emergéncia;

8. Conhecimentos basicos inerentes ao Codigo de Transito Brasileiro.

9. Resolucles, Deliberacdes, Portarias e demais Leis expedidas pelos 6rgdos componentes do

Sistema Nacional de Transito.

10. Direcédo defensiva.

11. Nogdes gerais de circulagéao e conduta.

12. Nog¢des de mecéanica de autos.

13. Nog¢des de primeiros socorros.

14. Manutencéo e Limpeza de veiculos.

15. Conhecimentos operacionais de eletricidade de autos;

16. No¢cdes basicas de: mecénica, operagcdo e manutencdo preventiva dos equipamentos
automotivos de veiculos leves e pesados;

17. Conhecimento de sistema de funcionamento dos componentes dos equipamentos como:
leitura do painel, nivel de 6leo, de agua, condi¢cdes de freio, pneus, etc;

18. Diagnésticos de falhas de funcionamento dos equipamentos;

19. Lubrificac&o e conservacédo do veiculo;

20. Conhecimento da estrutura dos servicos envolvidos no atendimento pré-hospitalar e
hospitalar fixo e mével (Defesa civil, Corpo de bombeiros, Policia militar, civil e federal,
Servi¢os de apoio ao transito) .
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Portaria GM/MS 2488 de 21/10/2011 — que aprova a Politica Nacional de Atencdo Basica,
estabelecendo diretrizes e normas para a organizacdo da Atencdo Basica, para a Estratégia de Salde da
Familia(ESF) e o Programa de Agentes Comunitarios de Saude (PACS).

Portaria n°® 1.820 de 13 de agosto de 2009 que dispde sobre os direitos e deveres dos usuarios da saude.
Portaria GM/MS n° 687 de 30 de marco de 2006, que aprova a Politica Nacional de Promogéo da Saude;

Lei 12.516 de 02 de janeiro de 2007- que dispbe sobre a organizacdo dos Conselhos Gestores na Unidades
de Salde do SUS no Estado de Séo Paulo e da outras providencias.

Resolugdo CNS n° 453 de 10 de maio de 2012- do Conselho Nacional de Salde.

Lei n°® 8.142 de 28 de dezembro de 1990, que dispde sobre a participacdo da comunidade na gestdo do SUS
e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da salde e d& outras
providencias.

Politica Nacional de Saude bucal —Programa BRASIL SORRIDENTE — M.S. -2003

Cartilha do Ministério da Saude sobre acolhimento

Lei 12.516 de 02 de janeiro de 2007- que disp&e sobre a organizacdo dos Conselhos Gestores na Unidades
de Saude do SUS no Estado de Sao Paulo e da outras providencias.

10. Resolucao CNS n° 453 de 10 de maio de 2012- do Conselho Nacional de Salde.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Presidente Prudente, 03 de Fevereiro de 2015.

JULIO OMAR RODRIGUES
Presidente
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